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川人社函〔2020〕136 号 
 

四川省人力资源和社会保障厅 
转发《人力资源社会保障部办公厅 

关于进一步推进失业保险金“畅通领、安 
全办”的通知》的通知 

 
各市（州）人力资源和社会保障局： 

为深入贯彻落实习近平总书记关于要加快推动线上申领失业

保险金，确保失业人员应发尽发、应保尽保的重要指示精神，切

实发挥好失业保险保障失业人员基本生活的作用，现将人力资源

社会保障部办公厅《关于进一步推进失业保险金“畅通领、安全

办”的通知》（人社厅发〔2020〕24 号）转发你们，并结合我省实

际，提出如下贯彻意见，请一并遵照执行。 

一、各地要严格按照《社会保险法》和《失业保险条例》规

定的失业保险金领取条件，认真对照人社厅发〔2020〕24 号、川

人社办发〔2019〕40 号文件有关失业保险金“畅通领、安全办”

的各项要求，全面梳理当地现行经办业务流程，对标优化经办服

务，凡不符合“畅通领、安全办”规定及要求的，要立即予以整

改纠正，确保失业保险金申领简便、快捷、通畅、安全，切实做

到符合条件的失业人员应发尽发、应保尽保。 

二、加快推行线上申领，各地须于今年 3 月底前实现失业保



—2— 

险金线上申领，方便群众足不出户办理业务。要抓好线上申领宣

传，通过广泛公布线上申领平台及办理指南，积极引导群众使用

“四川 e 就业”微信公众号、四川省就业创业网上服务大厅等线

上渠道申领失业保险金。同时各地经办机构要及时提示用人单位

履行告知义务，将《失业保险金申领告知书》及介绍失业保险金

申领流程的网址、二维码或微信公众号等材料交给失业人员,协助

其申领失业保险金。要做好线上业务受理、处理和反馈工作，抓

好电子印章和电子档案应用，改善群众线上办事体验，及时做好

信息系统运维，确保线上服务的安全、稳定、高效。 

三、对领取失业保险金期满仍未就业且距离法定退休年龄不

足一年继续发放失业保险金的失业人员，失业保险关系在省内转

移需续发的失业保险金，由转入地失业保险基金统筹支付，转出

地不再补转；跨省转移的，按照国家相关规定执行。 

四、各地要切实加强组织领导，压实责任，积极作为，把“畅

通领、安全办”各项工作落实落细。要主动加强与财政部门沟通

协调，加强资金测算和调度，强化失业保险基金管理，做好基金

运行分析和预警，切实防范化解基金运行风险。要及时组织业务

经办人员学习政策要求，努力提升经办人员业务素质，变被动工

作为主动服务，靠前服务办事群众，确保各项政策规定精准落实

惠民。各地的好做法、好经验和出现的新情况、新问题，请及时

报告省厅失业保险处和省就业局失业保险处。 

 

 

                       四川省人力资源和社会保障厅  

                             2020 年 3 月 27 日 
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信息公开选项：主动公开 


